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Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott IGmnar 6ver arendet till kommunstyrelsen utan
eget stallningstagande.

Sammanfattning

En delérsrapport per sista augusti 2022 har upprattats av
kommunledningsférvaltningen. Under dagens kommunstyrelsens arbetsutskott
sammantrade sa genomférs en dialog om kommunstyrelsens maluppféljning.

| kommunstyrelsens langsiktiga plan 2020-2023 finns elva kommunfullmaktiges
mal som ndmnden prioriterat, samt medarbetarmal och finansiella mal. |
kommunstyrelsens arsplan finns de prioriterade satsningar som ndmnden valt att
genomfdra under aret for att na malen ar 2023. Beddmningen ar att fem av malen
ar pa ratt vag for maluppfyllelse och sex mal ar delvis pa ratt vag. Inga av malen
beddms vara pa fel vag. Det ar nagot forbattrat jamfort med tertialrapporten i april
da tre mal bedémdes vara pa ratt vag. Genomfdrda och planerade satsningar
bidrar till den férbattrade maluppfyllelsen.

Uppfdljningen av medarbetarmalen visar att sjukfranvaron pa
kommunledningsforvaltningen ar fortsatt ldg medans den externa
personalomsattningen ar hég inom férvaltningen. Arets medarbetarundersokning
visar ett oférandrat resultat vad galler medarbetarengagemang samt ett nagot
forbattrat resultat vad galler chef/ledares forutsattningar.

Kommunstyrelsens driftsbudget for 2022 uppgar till 225,5 miljoner kronor. Utfallet
uppgar till 137,1 miljoner kronor vilket motsvarar en férbrukning pa 60,8 procent av
budgeten. Kommunstyrelsens sammantagna prognos for aret visar en positiv
avvikelse jamfort med budget pa 7 miljoner kronor, vilket i huvudsak forklaras av ett
Overskott av personalkostnader pa grund av vakanta tjanster. Namndens
investeringsbudget ar pa 11,7 miljoner kronor. Prognosen &r att 9,7 miljoner kronor
av budgeten kommer forbrukas under aret.

Yrkanden
Anders Wikman (NE) yrkar att drendet Idamnas till kommunstyrelsen utan eget
stéliningstagande.

Intygas att kopian éverensstammer med originalet
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Beslutsgang
Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut och finner att
kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar sa.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, kommunledningsférvaltningen, 2022-09-12
Delarsrapport augusti 2022, kommunstyrelsen

Intygas att kopian éverensstammer med originalet
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Kommunledningsforvaltningen Kommunstyrelsen
Annelie Hégsund

0171-625166

annelie.hogsund@enkoping.se

Kommunstyrelsens delarsrapport augusti 2022

Forslag till kommunstyrelsens beslut

Delarsrapport januari — augusti 2022 med prognos for 2022 for kommunstyrelsen

faststalls.

Arendet

Bakgrund

En delérsrapport per sista augusti 2022 har upprattats av

kommunledningsforvaltningen.

Arendets beredning

En delérsrappport augusti med uppféljning av ekonomi, mal och internkontroll har

upprattats. Uppféljningen har skett av kommunledningsforvaltningens
avdelningschefer, med stdd fran forvaltningens ekonom, kvalitetsstrateg och
stabschef.

Kommunledningsférvaltningens bedémning
| kommunstyrelsens langsiktiga plan 2020-2023 finns elva kommunfullmaktiges
mal som ndmnden prioriterat, samt medarbetarmal och finansiella mal. |

kommunstyrelsens arsplan finns de prioriterade satsningar som ndmnden valt att
genomfdra under aret for att na malen ar 2023. Bedémningen ar att sex av malen

ar pa ratt vag for maluppfyllelse och fem mal ar delvis pa ratt vag. Inga av malen

beddms vara pa fel vag. Det ar nagot forbattrat jamfort med tertialrapporten i april

da tre mal bedémdes vara pa ratt vag. Genomfdrda och planerade satsningar
bidrar till den férbattrade maluppfyllelsen.

Uppfdljningen av medarbetarmalen visar att sjukfranvaron pa
kommunledningsforvaltningen ar fortsatt ldg medans den externa

personalomsattningen ar hég inom férvaltningen. Arets medarbetarundersokning

visar ett oférandrat resultat vad galler medarbetarengagemang samt ett nagot
forbattrat resultat vad galler chef/ledares forutsattningar.
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Kommunstyrelsens driftsbudget fér 2022 uppgar till 225,5 mnkr. Utfallet uppgar till
137,1 mnkr vilket motsvarar en férbrukning pa 60,8 procent av budgeten.
Kommunstyrelsens sammantagna prognos for aret visar en positiv avvikelse
jdmfért med budget pa 7 mnkr, vilket i huvudsak férklaras av ett dverskott av
personalkostnader pa grund av vakanta tjanster. Namndens investeringsbudget ar
pa 11,7 mnkr. Prognosen ar att 9,7 mnkr av budgeten kommer férbrukas under
aret.

Ekonomiska konsekvenser
Eventuella ekonomiska konsekvenser finns redovisade i rapporten.

Sociala och miljéméssiga konsekvenser
Arendet féranleder inga direkta sociala eller miljpméassiga konsekvenser.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-09-12
Delarsrapport augusti 2022, Kommunstyrelsen

Hannu Hégberg Cecilia Toresater
Tf. kommundirektor Tf. stabschef KLF
Enkdpings kommun Enkdpings kommun

Beslutet skickas till:
Myndighet/namnd/namn, for atgard
Myndighet/namnd/namn, foér kdnnedom
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1 Sammanfattning

| kommunstyrelsens langsiktiga plan 2020-2023 finns elva kommunfullmaktiges mal som namnden
prioriterat, samt medarbetarmal och finansiella mal. | kommunstyrelsens arsplan finns de prioriterade
satsningar som namnden valt att genomfdra under aret for att nd malen ar 2023. Bedémningen ar att sex
av malen ar pa ratt vag for maluppfyllelse och fem mal ar delvis pa ratt vag. Inga av malen bedéms vara
pa fel vag. Det dr nagot forbattrat jamfort med tertialrapporten i april da tre mal bedémdes vara pa ratt
vdg. Genomfdrda och planerade satsningar bidrar till den forbattrade maluppfyllelsen.

Uppfdljningen av medarbetarmalen visar att sjukfranvaron pd kommunledningsférvaltningen ar fortsatt
ldg medans den externa personalomséttningen dr hég inom forvaltningen. Arets
medarbetarundersokning visar ett oférandrat resultat vad galler medarbetarengagemang samt ett ndgot
forbattrat resultat vad galler chef/ledares forutsattningar.

Kommunstyrelsens driftsbudget for 2022 uppgar till 225,5 mnkr. Utfallet uppgar till 137,17 mnkr vilket
motsvarar en forbrukning pa 60,8 procent av budgeten. Kommunstyrelsens sammantagna prognos for
aret visar en positiv avvikelse jamfort med budget pa 7 mnkr, vilket i huvudsak forklaras av ett Gverskott
av personalkostnader pa grund av vakanta tjanster. Namndens investeringsbudget ar pa 11,7 mnkr.
Prognosen ar att 9,7 mnkr av budgeten kommer férbrukas under aret.

2 Uppdrag och ansvar

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet och ekonomi, foljer
upp och rapporterar till kommunfullméktige och samordnar verksamheten mellan kommunens
namnder. Kommunstyrelsen har dven uppsiktsplikt dver dvriga namnders verksamhet, inklusive de
gemensamma namndernas och de kommunala bolagens verksamhet.

Kommunstyrelsen bereder arenden infor kommunfullmaktige och ansvarar for att fullmaktiges beslut
genomfdrs. Kommunstyrelsen leder planering och utveckling och foljer upp och analyserar inom
strategiskt viktiga politiska omrdden som exempelvis social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Dessutom har kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for kommunens ekonomi och kvalitet, HR och 16n,
inkop, IT och digitalisering, kommunikation, ledningsstdd, naringsliv och trygghet och sédkerhet.
Kommunstyrelsens uppgifter omhandertas av kommunledningsfoérvaltningen.

—_——
Kommunlednings-
forvaltningen / KD

pa—

i ——
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A
Ekonomi och " . e i . . A Trygghet och
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analys strategi
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N S A S N
L~~~
Support
A

3 Vasentliga handelser

2022 har hittills varit ett intensivt ar for Kommunledningsforvaltningen. Det &r valar och det ar en
prioriterad handelse som kraver planering och bemanning. Rysslands invasion av Ukraina i februari har
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ocksa paverkat forvaltningens arbete. Ekonomiskt har det fran nationellt hall inneburit 6kade intakter till
kommunen for att starka krisberedskap och totalférsvarsarbetet men lokalt har det ianspraktagit en hel
del resurser bade inom forvaltningen och inom den bredare kommunorganisationen.

| ar har det aven varit fokus pa IT-sdkerhet for att mota den 6kade hotbild som finns i omvarlden. Denna
satsning var inte budgeterad men kommer inte namnvart att pdverka arets budget.

Kanslienheten och andra avdelningar har under varen varit underbemannad pa grund av vakanser och
sjukfranvaro vilket har medfort att vissa planerade utvecklingsinsatser inte kunnat genomforas.
Exempelvis uppratta en informationshanteringsplan och mallar fér tydligare beslutsunderlag.

Inforandet av e-arkivet slutférdes under varen. Det saknas fortfarande tva-faktorsinloggning for att
systemet ska kunna tas i bruk men darefter dr det planerat att gora ett forsta projekt genom att e-arkivera
aldre betyg.

Uppdraget fran kommunstyrelsen, i december 2021, att géra en organisationsdversyn samt en
arvodesutredning innan kommande mandatperiod har ocksa varit prioriterade.

Ett analysverktyg har upphandlats som ska samla in data fran avtalsdatabasen samt samtliga fakturor for
att kunna analysera kommunens inkop. Verktyget kommer kunna anvandas for att bland annat folja upp
ramavtalstrohet.

Under aret implementeras ett elektroniskt inkdpssystem (e-handel) som kommer att underlatta och sdkra
upp inkop till kommunen. I NUI-matningen (N6jd upphandlingsindex) som presenterades under varen
2022 hamnade Enkdping pa en 10:e plats av landets kommuner.

Forvaltningen har starkts upp gallande medborgadialoger och kommunikationsarbete kring hallbarhet.

Arbetet med kommunens langsiktiga ekonomiska plan (LEP) har paborjats. Ett [angsiktigt strategiskt
underlag vid investeringar med tillhérande anvisning har tagits fram under varen i syfte att underlatta
och stddja vid politiska beslut.

Ett utvecklingsarbete kring kommunens modell fér internkontroll har pdbdrjats i syfte att underlatta och
likstalla hela kommunens arbete med internkontroll.

Under aret har en ny tjanst som naringslivsutvecklare med fokus pa landsbygd inrattats. Uppdraget ar att
slutféra arbetet med pabdrjad landsbygdsstrategi genom dialogméten och samverkan med féretag och
aktorer pa landsbygden.

4 Uppfoljning verksamhetsmal

4.1 Delaktighet och demokrati

Vi ska skapa goda forutsattningar fér Enképingsborna att ta del av och pdverka samhdllsutvecklingen,
direkt eller indirekt genom sina folkvalda. Férutséttningar for det skapas till exempel genom tydliga och
transparenta politiska processer men ocksa direkt med medborgarna genom information,
medborgardialog och insyn i kommunens gemensamma angeldgenheter.

4.1.1 Mal 1: Det finns flera andamalsenliga satt att komma i kontakt med
kommunen och man far snabba svar pa sina fragor

[ ] Pa ratt vag

Enkopingsborna ska uppleva att det alltid ar ldtt att komma i kontakt med med kommunen via ndgon av
kommunens kommunikationskanaler for att snabbt 1d svar pd sina fragor. Vi behéver dérfor utveckia fler
kanaler for dialogen med medborgarna, som chattar och "brevkorgar” fér sms.

Kommunstyrelsen ska mdjliggdra en kommunikativ organisation med ett genomtankt och vélfungerat
kommunikationssystem. Ambitionen ar att enkdpingsborna upplever att kommunen ar tillgangligt alla
tider pd dygnet. Du ska alltid bli treviigt bemdtt i din kontakt med oss. Vi ska skapa béttre forutsdttningar
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for fler att fora dialog om kommunens utveckling, genom bade fysiska och virtuella informationsplatser.
Vi dr samtidigt lyhorda for behov av personliga méten i processer, utvecklingsfragor och enskilda
drenden.

Analys av maluppfyllelsen

Idag finns flera mojligheter att komma i kontakt med kommunen. Telefon, e-post, webbformular pa
kommunens hemsida och besék hos kommunens kontaktcenter ar nagra satt att fa kontakt.

Kommunens kontaktcenter har en hog serviceniva och ar uppskattad av kommunens invanare. | den
senaste undersdkningen gjord av foretaget Brilliant Futures hamnade Enkoping pa en fin andraplats av
samtliga deltagande kommuner i kategorin "Basta kundservice". | ndsta steg behéver kommunen starka
kundbemotandet i hela organisationen sa att upplevelsen av god service foljer med kunden under hela
kontakten med kommunen.

Den externa webben ar utvecklad &nnu mer som en servicewebb, fyra nya e-tjanster har publicerats och
en chattbot-funktion ar upphandlad och implementeringen ska pabdrjas under hosten. Under hosten
kommer dven en genomlysning av Enkdping vaxer och Féretagswebben genomforas.

Metod fér medborgardialog ar i gang och arbetet ska presenteras i slutet av aret i en rapport.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

1 .a N6jd-medborgar-index for bemotande och

tillganglighet (SCB:s medborgarundersékning) 60 i ) >0

Medborgarundersékningen dr omgjord sedan 2021. Indexen &r borttagna ur undersékningen och ersatts med ett flertal andra fragor. Jamforelse
mellan dren ar inte mojlig. Fran och med 2023 kommer nyckelindikatorerna ersittas.

4.1.2 Mal 2: Enkopingsborna kdanner fortroende for hur kommunen styrs och
kdnner att de kan vara delaktiga i kommunens utveckling

Delvis pa rétt vag

Malet &r att Enkopingsborna kdnner fértroende f6r kommunen och demokratin. Genom kommunens
kanaler ska transparent information ges om de processer som ar viktiga for att skapa fértroende och
delaktighet. Malet adresserar ocksd arbetet med att fanga upp medborgarnas behov och idéer, bland
annat genom samrad med invanare och féretag.

For kommunstyrelsen innebdr detta en fokusering pd att kommunens verksamhet och malséttning ska
vara val kind for enképingsborna. Kommunens arbetssdtt ska praglas av Iangsiktighet och transparens
vilket underldttar fér enképingsborna att ha insyn och kunna paverka beslut innan de fattas. Nar
kommunens mdalbild ar tydlig upplever de som bor och verkar i kommunen att de beslut som fattas
medvetet driver utvecklingen i den onskade riktningen. Det 6kar mdjligheten till inflytande och
mdjliggor for fler aktorer att bidra till kommunens utveckling. En utveckling av digitala mdjligheter till
inflytande &r en ambition till 2023.

Analys av maluppfyllelsen

Den senaste medborgarundersdkningen visade att invanarna har ett lagt fortroende for politiken samt
att mojligheten att paverka politiska beslut och vara delaktiga i arbetet med att utveckla kommunen
fungerar déligt. For att 6ka kommuninvanarnas fortroende har bland annat webben utvecklats till att bli
mer serviceinriktad och en e-tjanst dr inférd. Aven arbetet med att ka kommunens identitet och
varumarke fortléper, dels genom interna arbeten dver férvaltningsgranser och dels genom nya filmer
som blir klara i september/oktober.

Under aret har en politisk organisationséversyn genomférts. Syftet har varit att fa en politisk organisation
som dr anpassad till kommunens behov och klarar av att strategiskt leda kommunen till hallbar tillvaxt.
Oversynen resulterade bland annat i ett beslut om att flytta ansvaret fér beséksnaringen fran
upplevelsendmnden till kommunstyrelsen.
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En battre struktur for beredning till KS har arbetats fram under varen med gemensamma
koordinationsmoten inom kommunledningsforvaltningen och en tydligare politisk beredning. Formerna
for namndsekreterarnatverket i kommunen har dven utvecklats under varen och skapar nu battre
forutsattningar for att sakerstalla en god beredningsprocess.

Inférandet av e-arkivet slutférdes under varen men har dannu inte tagits i bruk.

For att 6ka valdeltagandet har valsamordnaren samarbetat med kommunikationsavdelningen for att
informera allmanheten pa basta satt i samband med valet. En kommunikationsplan togs fram och
beslutades av valndmnden under varen.

Stadsbyggnadsprojekten har pa olika satt visualiserats och samverkats. Forslaget pa det nya Paus-huset
har visualiserats med hjalp av illustrationer och en fysisk modell har tagits fram. | arbetet med Myran har
ett antal samverkansinsatser genomforts och fler planeras till hosten. En kommunikator har dven anstallts
med fokus pa strategiskt arbete med medborgardialoger och gemensamma diskussioner fors med plan
och exploatering hur dialog kring var stadsbyggnad kan se ut samt i vilket skede av projekten dialoger
med medborgare ska ske.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021  Utfall 2020
2 .a Nojd-inflytande-index for paverkan (SCB:s

- 45 - - 34
medborgarundersdkning)
2 .b Nojd-inflytande-index for fortroende (SCB:s 50 ) . 38

medborgarundersékning)

Medborgarundersékningen dr omgjord sedan 2021. Indexen &r borttagna ur undersékningen och ersatts med ett flertal andra fragor. Jamforelse
mellan dren ar inte méjlig. Fran och med 2023 kommer nyckelindikatorerna ersattas.

4.1.3 Mal 3: De som bor pa landsbygden kanner att deras del av kommunen ocksa
utvecklas

Delvis pa rétt vag

Sammanhallningen mellan land och stad &r viktig for att Enkoping ska utveckias pa ett bra sdtt. £n tydlig
dialog och samverkan ska lyfta kommunens olika geografiska omraden, genom exempelvis kransrdd,
landsbygdsutvecklare och en férankrad landsbygdsstrategi. Ortsanalysernas intentioner ska tas tiflvara.

For kommunstyrelsen innebdr detta att det till 2023 ska finnas en tydlig strategi som efterlevs och som
ddrmed bidrar till balans mellan invdnarnas forvantningar och kommunens leverans och resultat. Det kan
till exempel handla om hur kommunal ndrvaro i kransorter kan 6ka genom nya smarta I6sningar som ar
anpassade for landsbygdens behov. Kommunens identitet och varumdrke ska tydligt visa upp hela
kommunen och dess olika varden vilket i sin tur skapar en samhdrighet mellan Enkdpings invanare. For
att oka inflytandet och lyfta in hela kommunens behov behover forum for dialoger utvecklas och
overgripande beslut som fattas belysas ur ett landsbygdsperspektiv.

Analys av maluppfyllelsen

Ett utkast till ny landsbygdsstrategi har arbetats fram, vilket ar ett prioriterat omrade for
kommunstyrelsen. Nasta steg ar invanardialoger och remissrunda till berérda parter samt politisk
beredning innan den kan antas av fullmaktige. Arbetet med den nya 6versiktsplanen pagar, dar den nya
planen har ett storre landsbygds- och kransortsperspektiv an tidigare.

En satsning som genomforts for att starka kommunens arbete med landsbygden &r att en projektanstalld
landsbygdsstrateg har anstallts, inriktad pa naringslivsutveckling med landsbygdsfokus.
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KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

3 .a Skillnad mellan nojd-inflytande-index for
paverkan mellan centralort (E) och annan tatort (A). 0% - - -2,5%
(SCB:s medborgarundersdkning)

3 .b Skillnad mellan néjd-inflytande-index for
paverkan mellan centralort (E) och utanfor tatort 0% - - 1%
(U) . (SCB:s medborgarundersékning)

3 .c Skillnad mellan néjd-inflytande-index for
fortroende mellan centralort (E) och annan tatort 0% - - -2%
(A). (SCB:s medborgarundersékning

3 .d Skillnad mellan néjd-inflytande-index for
fortroende mellan centralort (E) och utanfor tatort 0% - - 4%
(U). (SCB:s medborgarundersékning

Medborgarundersokningen ar omgjord sedan 2021. Indexen ar borttagna ur undersokningen och ersatts med ett flertal andra fragor. Jamforelse
mellan dren ar inte méjlig. Fran och med 2023 kommer nyckelindikatorerna ersattas.

4.2 Livslangt larande

Vi ska ge alla, fran smd barn till vuxna, férutsdttningar att utveckla och utbilda sig, for att ge alla
Enkdpingsbor bra forutséttningar i livet och mdjligheten att kunna leva ett sjalvstandigt liv.

4.2.1 Mal 6: Enkoping ar en attraktiv skolkommun for bade personal, elever och
fordldrar

® pa ratt vig

Bra utbildningsmdjligheter 4r en av kommunens viktigaste framgangsfaktorer. Barn och elever som mar
bra och utvecklas val dr grunden, men manga andra faktorer som exempelvis lokaler, utemiljo,
arbetsmiljo och anstallningsvillkor bidrar ocksa till att skapa bilden av Enkdping som en bra skolkommun.

Kommunstyrelsen bidrar till detta mal genom att ldgga extra fokus pa att skapa forutsdttningar for
effektiva och funktionella skollokaler, verksamhetsutveckling dér digitalisering kan vara ett verktyg samt
den overgripande ambitionen om att Enkoping ska vara en attraktiv arbetsgivare vilket utvecklar
medarbetare och lockar fler till ett arbete i Enképings kommun.

Analys av maluppfyllelsen

Under aret har ett [angsiktigt strategiskt underlag vid investeringar tagits fram i syfte att underlatta och
stodja vid politiska beslut. En rutin for strategisk investeringsplan har dven tagits fram och expertis fran
kommunledningsférvaltningen finns som stod till dvriga férvaltningar genom processen.

Forvaltningen driver dven tva digitaliseringsprojekt som kommer ge ett forbattrat stod till bland annat
utbildningsfoérvaltningen. En ny EM3 objektstruktur har precis beslutats vilket troligen kommer medféra
till en effektivare systemforvaltning. Inférandet av Teams for hela kommunen 6ppnar upp for
mojligheterna till en 6kad dialog och samarbete inom utbildningsférvaltningens verksamheter samt med
andra aktorer i kommunen.

Ett arbete med att 6ka Enkopings kommuns attraktivitet som arbetsgivare pagar aven. Chefsdagar och
utbildningsprogrammen Utvecklande ledarskap och Aspirantutbildningen ar nagra exempel.
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4.3 Gemenskap och upplevelser

Vi ska, med sdrskilt fokus pd barn och ungdomar, skapa férutsattningar for ett attraktivt kultur- och
friluftsiiv, idrottande och sociala traffounkter som utvecklar Enképingsbornas livskvalitet, bidrar till en
meningstull fritid samt starker vara besokares bild av Enkdping.

4.3.1 Mal 12: Kommunens offentliga miljoer ar inbjudande, trygga och
tillgangliga

o Pa ratt vag

Kommunen har planer for uppgradering, skotsel och utveckling av sina utemilfoer i hela kommunen.
Stadskdrnan kring torget ska utvecklas och locka bade besékare och foretag. Det arbetet ska bidra till att
Enképing blir "Arets stadskirna 2025" Genomfdrande av trafikstrategi och parkeringspolicy skapar
forutsdttningar for flera bilfria, 6ppna och inkluderande mdtesplatser.

Kommunstyrelsen bidrar till detta mal genom att ldgga extra fokus pa att skapa férutsdttningar inom
ramen for den strategiska och fysiska planeringen. Ambitionen for centrumutvecklingen ér att alla
berérda aktorer arbetar tillsammans mot de gemensamma mdlen och att forutsattningarna infor Arets
stadskdrna 2025 ar basta mojliga.

Analys av maluppfyllelsen

Under aret ar den prioriterade satsningen inom kommunstyrelsen att ett antal viktiga
omvandlingsprojekt i centrum gar in i ndsta skede, vilket bedoms vara avgoérande for att nd malet att
utses till drets stadskarna 2025. Fokus under dret har bland annat varit att fardigstalla detaljplaneforslag i
centrum och ett fardigt forslag for Stattomten ar nu framtaget for samrad. Detaljplanefdrslaget gallande
Paus-huset som presenterades under varen har aterremitterats och det ar nu oklart hur processen for
detaljplanen ser ut da exploatéren behover arbeta/analysera hur de nya férutsattningarna fran
aterremissen paverkar projektets genomforande.

Inom ramen for projektet Viable cities kommer man under hosten genomfdra en analys av hur arbetet
med social hallbarhet i stadsbyggnadsprocessen ska ske och vilka metoder och verktyg som ar bast
lampade i det arbetet.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021  Utfall 2020
12 .c Bland de 25% baésta i Sverige inom Trygghet 88 ) 799
(Benchmark AktivBo NKI) '

12 .e Antal foretag som medverkar i satsningen 75 35 25

kring arets stadskarna.

Resultatet av AktivBo:s undersokning kommer i oktober.

4.3.2 Mal 13: Enkopings kommun har ett attraktivt samarbete med foreningsliv
och foretagare i leveransen av service till invanarna

] Pa ratt vag

/ framtiden kommer inte kommunen sjélv att kunna leverera pa den serviceniva som manga forvantar sig.
Vi mdste samarbeta med de foreningar och foretagare som dr engagerade i kommunen.

Kommunstyrelsen bidrar till detta mal genom att ldgga extra fokus pa att skapa goda férutsattningar for
andra aktorer att bidra till samhdllsutveckling. En grundforutséttning ar att dialogen mellan kommunen
och foreningar samt foretag mdste vara vélutvecklad och att det finns samverkansforum och modeller
dar fler aktorer kan bidra utifrdan sina givna forutsattningar.
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Analys av maluppfyllelsen

Naringslivsavdelningen inom kommunledningsforvaltningen samordnar etableringsférfrdgningar och
satter samman ratt kompetens och team beroende pa behov och omfattning. Samverkan sker med
samhallsbyggnadsforvaltningen och miljo- och byggnadsforvaltningen i forsta hand for att sakerstalla en
effektiv hantering. Dukat bord ar ett koncept som erbjuds for foretagare som har behov av att traffa flera
av kommunens tjansteman och myndigheter vid samma tillfalle vid komplexa drenden. Detta for att
underldtta och snabba pa hanteringen.

Naringslivsavdelningen dr regelbundet ute pa foretagsbesok for att lyssna och fanga in de behov som
finns hos det lokala naringslivet. Aven politiken bjuds in att delta. Ett ndringslivsrad har startats under
aret med syfte att samla foretag fran olika branscher och gemensamt utveckla naringslivsarbetet i
Enkoping. | rddet medverkar dven kommunstyrelsens ordférande for att mojliggora dialog mellan
naringsliv och politik. En fastighetsdgargrupp har dven startats, med syfte att forbattra samverkan mellan
kommunen och fastighetsdgarna. De olika forumen fungerar vél och ar uppskattade av naringslivet. De
idéer och synpunkter som kommer fram vid de olika forumen tas om hand av naringslivsavdelningen och
atgdrdas i samarbete med ansvarig och berdrd avdelning och forvaltning beroende av drende. Detta gors
for att hoja den generella servicenivan till féretagen.

Arbetet med naringslivsprogrammet pagar och kommer att fardigstallas under aret. Dialoger ska ske med
foretagen och det fardiga forslaget kommer dven att skickas ut pa remiss till kommunens férvaltningar
och féretag innan den politiska beredningen paborjas.

Samarbetet med kommunens féreningsliv faller framst under upplevelsendmndens ansvar men
kommunstyrelsen har under dret bidragit med olika former av stéd, ddr bland annat initiativ tagits till att
anlita en konsult for att forbattra klimatet mellan féreningarna och kommunen.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

13 .c Tjdnstepersoners attityder till

foretagande (Svenskt ndringslivs ranking) 4 26 28

13 .b Kommunpolitikers attityder till foretagande.

(Svenskt naringslivs ranking) 4 i >3

4.4 Hallbar livsmiljo

Vi ska langsiktigt och kontinuerligt bevara, vdrda och utveckla hela kommunens miljoer, infrastruktur,
skyddsfunktioner och samhdéllsbyggande pd ekonomiskt, socialt, och ekologiskt hallbara satt som
forhindrar olyckor och skapar trygghet samt halsosamma och goda miljoer for alla generationer.

4.4.1 Mal 15: 1 kommunen tar vi ansvar for var natur och bidrar till hallbara miljoer

] Pa ratt vag

Som kommun ska vi ta hand om var natur och vara naturresurser sasom vatten for att kommande
generationer ocksd ska kunna glddjas at dem.

For kommunstyrelsen innebdr detta att nédmnden 2023 har en tydlig samordnande och ledande roll for
generationsmalet. Kommunstyrelsen kan darmed sékerstélla att de beslut inom héllbarhet som fattas
genomfiors - att vi gar fran ord till handling. En ambition finns dven att 6ka samarbetet med andra aktérer
for att vaxla upp hallbarhetsarbetet inom sarskilt prioriterade omraden. Organisationen ska 2023 arbeta
pd ett systematiskt satt med miljéfragor och den egna miljépaverkan och darmed forega med gott
exempel,

Analys av maluppfyllelsen

Kommunen ar involverad i flertalet projekt och processer som syftar till att bli mer hallbara. Tillsammans
med Lansstyrelsen i Uppsala Ian och andra kommuner i lanet har kommunen tecknat hallbarhetsléften
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inom omradena minskad klimatpaverkan, ekosystem och biologisk mangfald och vatten. Under 2022
kommer dven hallbarhetsloftet om samhdllsutveckling att signeras. Projektet Viable Cities pagar, dar en
hallbarhetsstrateg har anstéllts under varen och som dven verkar som projektledare for Alimatneutrala
Enkdping 2030 pagar. Arbetet har intensifierats och ska genomsyra hela Enkdpings kommun och
engagerar nu dver 50 medarbetare pa flera forvaltningar samt externa parter.

Arbetet med miljédiplomering av kommunens férvaltningar ar kommunstyrelsens roll dels samordnande
och att agera internrevisor for 6vriga forvaltningar men dven ansvara for att utfora atgarder for den egna
namnden/forvaltningen. Vid forvaltningens egen miljérevision, genomford av utfardaren 2022-03-30,
noterades tre avvikelser. En atgardsplan har presenterats och under férutsattning att atgarderna
genomfors ar forvaltningen darmed godkand och far behalla sin miljodiplomering.

Under aret beslutade kommunstyrelsen att paborja processen att ombilda naturomradet Gréngarnsasen
och Dyarna till ett kommunalt naturreservat. Samhallsbyggnadsforvaltningen har fatt uppdraget att
genomfora beslutet.

En koldioxidbudget har tagits fram for den geografiska kommunen och arbetet med en energiplan har
paborjats. Energikontoret i Malardalen har s6kt medel for ett projekt dar kommunen ska vara deltagare
for att fa fram en ny energiplan.

Arbetet med atgadrder i fardplanen for vatten pagar bland annat genom att stétta enskilda markdgare att
genomfora vattenvdrdande atgarder, fortsatt arbete med kommunens vattenrad, samverkan med saval
angransande vattenrdd som kommuner for att skapa forutsattningar for ett effektivare
vattenvardsarbete. Forslag till organisation for att genomféra Vattenférvaltning 2.0 finns framtaget och
har stamts av med styrgrupp. Beslut kommer att kunna tas enligt plan.

Forvaltningen har dven starkt sin kommunikation kring hallbarhetsfragor internt och externt.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021  Utfall 2020
jS a ngomforande av beslutade hallbarhetsloften 100% 93% 92% 81%
inom klimat och energi

15 .b Genomférande av kommande o o o o
hallbarhetsloften inom biologisk mangfald 100% 70.8% 40% 0%

15 .c Andel fossiloberoende (el, biogas, etanol och

laddhybrider) kommunala personbilar och latta 50% 81,5% 29,7% 32,4%
lastbilar.

15 .d Andel fornybart drivmedel (el, biogas, etanol, 60% 50,6% 44%

HVO).

4.4.2 Mal 16: Enkopings kommun ska praglas av trygghet, jamstélldhet och tillit

o Pa ratt vag

For skolan och omsorgen behdver vdrdegrundsarbetet vara levande pd olika sdtt for att verksamheterna
ska praglas av trygghet, jamstalldhet och tillit.

For kommunstyrelsen innebdr detta att KS 2023 har en tydlig samordnande och ledande roll for de
sociala hdllbarhetsfragorna. Ett viktigt omrade ar fortsatt arbete med att integrera sociala fragor i
samhdllsplaneringen for att sékerstélla att vi bygger hallbara samhéllen och inte bara hus. Fragor om
trvgghet, jamstélldhet och barnperspektiv ska dérfor till 2023 integrerats pd ett effektivt sdtt i den
politiska processen vilket gor att beslut och planer kan belysas ur ett socialt hallbarhetsperspektiv. Med
grund i analys av kommunen och samhéllet som helhet, skapar kommunstyrelsen forutsattningar for att
astadkomma hallbar féréndring i kommunens olika geografiska delar.

Analys av maluppfyllelsen

Kommunstyrelsens prioriterade satsningar for aret handlar framst om fokus pa den sociala hallbarheten.
Ett kommunovergripande arbete har pabérjats dar arbetet bland annat sker inom ramen for
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Klimatneutrala Enkdping. Ett hallbarhetsprogram med de tre hallbarhetsaspekterna ekologisk, social och
ekonomisk hallbarhet ska dven tas fram under aret.

Kommunens samverkan med forskarsamhallet starks under aret. En forstudie genomfors av Malardalens
universitet under hdsten 2022 for att ringa in innebdrden av social hdllbarhet, vad som idag gors i
kommunen och vad som behdver goras framat. Behovsanalysen bestar av sex workshops och allt fran
kommunala tjanstepersoner till féreningsliv, polis, organisationer och myndigheter bjuds in. En rapport
ska vara klar i februari 2023 tillsammans med ett forslag till fortsatt arbete. Stod framat kommer dven
erbjudas genom partnerskapet med LOFT som Enk&ping gatt i in: Leda och organisera for férnyelse och
transformation. LOFT har under varen genomfort en behovsanalys av Enkdpings férmaga till
transformation och fornyelse som lett till forbattringsaktiviteter fér kommunen. En avsiktsforklaring ar
aven underskriven mellan Malardalens universitet, Enkdping kommun och Ledningsregementet dar det
fastslas att forutsattningar for samverkan inom en rad utvecklingsomraden ska undersokas. Nagra av de
utvecklingsinsatser som Enkdping diskuterar med Malardalens universitet kan kopplas till samarbetet
utifran avsiktsforklaringen.

Det trygghetsskapande arbetet dr under utveckling for att méta de krav som kommer utifran kommande
lagstiftning. En strategisk lagesbild och inriktning for kommunens brottsférebyggande arbete ar pa vag
att tas fram men arbetet har forsenats pa grund av vakans men beraknas vara klart innan arets slut.
Kopplat till den strategiska lagesbilden har ett omtag kring forumet Tryggare Enkdping ocksa paborjats.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

16 .a Nojd-region-index for trygghet (SCB:s

medborgarundersékning) 60 - - 52

Medborgarundersékningen dr omgjord sedan 2021. Indexen &r borttagna ur undersékningen och ersatts med ett flertal andra fragor. Jamforelse
mellan dren ar inte méjlig. Fran och med 2023 kommer nyckelindikatorerna ersattas.

4.4.3 Mal 17: Vi tar tillvara pa landsbygdens och Malarens resurser och
mojligheter

Delvis pa ratt vag

Enkdping ar en landsbyggdskommun vid Mélaren med tillgangar och mdjligheter som har stor potential.
/ samverkan med mdénniskor och organisationer kan vi utveckla kommunen till gagn for Enkopingsborna
och en vaxande bescksndring.

For kommunstyrelsen dr ambitionen till 2023 att landsbygden och malarmiljéns vérden ar identifierade
och att det finns en tydlig malbild for hur kommunen vill ta om hand och utveckla dessa resurser. | detta
arbete ska ett aktivt samarbete finnas med andra aktorer i regionen for att utveckla vérdena.

Analys av maluppfyllelsen

En landsbygdsstrategi ar under framtagande. | den ska hansyn tas till utveckling av beséksnaring och
Ovrigt ndringsliv samt forutsattningarna for att bo, leva och verka pa landsbygden.
Kommunikationsinsatser sker ocksa genom att visa landsbygden mer i filmer och synliggéra
besdéksméjligheter i hela kommunen. Aven genom héllbarhetsarbetet finns ett landsbygdsfokus, dar
granserna mellan stadskarna och landsbygd suddas ut.

Forslag till ndringslivsprogram ar framtaget. Programmet utgar fran aterkoppling fran féretag genom
foretagsbesok, naringslivsrad samt andra forum. Programmet beskriver kommunens malsattningar och
prioriteringar for en langsiktig hallbar naringslivsutveckling och ett positivt foretagsklimat och stracker
sig 6ver perioden 2023 till 2027. Naringslivsprogrammet ska upp for beslut i kommunstyrelsen i oktober.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

17 .a Okat antal arbetsstillen inom
besoksnadringsbranscher med bas i smaort eller 275 293 280
glesbygd. SCB
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4.4.4 Mal 18: Kransorternas utveckling och tillvaxt ar viktig for dess invanare, men
aven for den omkringliggande landsbygden

Delvis pa rétt vag

Kommunen har en an tydligare roll som samhdllsutveckiare i vara mindre orter. | samverkan med egna
bolag och med marknaden ska potentialen tas tillvara. Utveckla den digitala infrastrukturen. Sékra en
langsiktigt hallbar livsmedelsforsorining.

For kommunstyrelsen innebdr detta ett arbete med langsiktiga och hallbara utvecklingsplaner for orterna
fram till 2023. Arbetssdttet ska prdglas av samverkan, dialog och lyhordhet. Anpassad och smart
serviceutveckling och boendeformer tillsammans med fullgod digital infrastruktur ger goda mdjligheter
till féretagande och hallbar livsstil i orterna och pa landsbygden. Kommunen har till 2023 en strategi som
organisationen agerar efter for att sakerstalla balansen mellan bebyggelseutveckiing och
livsmedelsférsdrfning.

Analys av maluppfyllelsen

Den senaste bredbandsstatistiken visar att utbyggnaden av bredbandsnatet i kommunen fortsatter, bade
till hushall och arbetsstallen. 84,3% av hushallen och 74,2% av arbetsstallena har tillgang till bredband
med en hastighet pd 100Mbit/s. Malet for kommunen ar 85% respektive 65% och bedémningen ar att de
kommer att nds innan arets slut.

Under aret sa hdr 1dngt har kommunledningsforvaltningen bistatt i bidragsansodkan till PTS
bredbandsstodd vilket har lett till ans6kningar om bidrag till 21 olika projekt som tillsammans syftar till att
ansluta ca 900 byggnader till bredbandsnat. Férvaltningen har ocksa deltagit i framtagandet av en
regional strategi for digital infrastruktur i Uppsala 1an som den 26/4 antogs av Regionstyrelsen.

Enkopings strategiska lage ar attraktivt for etableringar och for gruppen av féretagare och konsulter,
aven for dem som vill driva sin verksamhet i kombination med boende pa landsbygden. En
etableringsstrategi ska tas fram som omfattar hela Enkdépings kommun inklusive landsbygd, dar behovet
av service samt komplettering av befintligt naringsliv ska vara utgdngspunkten.

Ett arbete med 6versiktsplanen pagar. Avsikten ar att det i planen ska finnas tydliga
planeringsinriktningar fér kransort och landsbygd. Prioriterat ar att jobba vidare med malstruktur,
orternas utveckling och riktlinjer fér byggande pa landet.

Under dret har kommunstyrelsen fattat beslut om medfinansiering for Leader Malardalen 2023-2027.
Leader Mélardalen ger stod till projekt som syftar till utveckling i landsbygdsomraden och bygger pa
samverkan och samarbete mellan samhallets tre sektorer; privat, ideell och offentlig sektor och ar en
vasentlig och viktig del av kommunens landsbygdsutveckling.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

18 .a Aktuella utvecklingsplaner fér mindre tatorter 7 2 0

18 .b Tillgang till bredband 100 Mbit/s —
hushall. PTS arliga kartlaggning

18 .c Tillgang till bredband 100Mbit/s -
arbetsstélle. PTS arliga kartlaggning

85% 84,3% 76,6%

65% 74,2% 60,9%
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4.5 Naringsliv och arbetsmarknad

Vi ska géra kommunen attraktiv genom att skapa gynnsamma villkor for féretag och arbetsgivare, bland
annat genom att arbeta innovativt med att utveckla kompetensforsorining, ha en god och effektiv
offentlig service samt goda kommunikationer.

4.5.1 Mal 19: Enkoping ar en attraktiv kommun for foretag och organisationer

Delvis pa ratt vag

Féretag och organisationer (som till exempel férsvarsmakten och Fjdrdhundraland) ska uppleva att
kommunen dr en bra part i deras utveckling.

2023 har kommunstyrelsen i dialog med nédringslivet och andra berérda namnder skapat goda
forutsattningar for foretag och organisationer att utvecklas i Enkopings kommun. Kommunen ar attraktiv
for nyetableringar och féretagsutveckling med gott anseende som vilar pa en grund av goda relationer
och aktiv kommunikation.

For att sdkerstélla att KF-mdlet uppfylls har kommunstyrelsen till 2023 tagit ett strategiskt och langsiktigt
grepp om ndringslivsfragorna bland annat genom att vara en aktiv part i markstrategiska fragor och ha
en tydlig bild av vilket typ av ndringsliv som behdvs i Enkoping. Dessutom tar kommunstyrelsens en aktiv
roll i lobbyarbete kopplat till fragor om till exempel infrastruktur och teknisk férsorjining som paverkar
ndringslivets utveckling men ddar kommunen inte sjélv har radighet éver fragorna. Ett annat viktigt
omradde som utvecklats till 2023 &r samarbetet kring foretagande, utbildning och arbetsmarknadSsfragor
som syftar till att 6ka matchningen mellan invdanarnas behov av arbete och foretagens behov av
kompetens.

Analys av maluppfyllelsen

Varje ar mater Sveriges kommuner och regioner (SKR) hur ndjda foretagarna ar med kommunens service
inom myndighetsutovningen, sa kallat n6jd kund-index (NKI). Den senaste NKI-undersékningen visar att
kommunens samlade resultat fortsatter att 6ka och uppgar nu till ett NKI-varde pa 70. Det
myndighetsomrade som 6kat mest ar markupplatelse, dar den senaste matningen gav ett NKI 79, vilket
kan jamféras med foregdende mitning da indexet var 66. Aven féretagens helhetsintryck av kommunens
bemdotande, effektivitet, kompetens, rattssakerhet, tillganglighet och information har forbattrats.

| &r ar det ocksa andra gadngen SKR dven mater hur nojda foretagarna ar med kommunernas service inom
upphandling, s kallat néjd upphandlings-index (NUI). Arets undersokning visar att Enkdpings kommun
hamnar pa plats tio av alla Sveriges deltagande kommuner. En ny policy fér inkdp och upphandling har
antagits under aret och nya regler dr under framtagande for beslut under hosten.

Ett forslag till ndringslivsprogram for dren 2023-2027 har arbetats fram under aret.
Naringslivsprogrammet identifierar 6 fokusomraden for kommunens strategiska naringslivsarbete och
har som mal att starka Enkdping som en attraktiv ort for foretag att verka, starta och etablera sig i. Under
hosten ska ett arbete med att utveckla webben samt ta fram material for marknadsféring av Enkoping
som etableringsort pabdrjas. Arbetet syftar dven till att stétta befintliga och nystartade foretag i
Enkoping. Ett samarbete sker med Region Uppsala samt inom Stockholm Business Alliance avseende
storre etablerings-och investeringsforfragningar. Naringslivsavdelningen planerar dven att medverka pa
massan Stockholm Business Arena i september for att marknadsféra Enkdping som etableringsort.

Regional och nationell samverkan gdllande angeldgna infrastrukturprojekt pagdr under aret. Bland annat
bjods Svenska kraftnat in till ett PLEX i augusti for dialog och information om kraftledningsremissen som
kommunen arbetar med. Plan och exploatering har aven lamnat in ett remissvar for Nationell plan och
Lansplan.

KF indikatorer Mal Utfall Utfall 2021 Utfall 2020

19 .a NKI - féretag 70 - 70 68
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5 Uppfoljning medarbetarmal

5.1 Mal 21: Okat medarbetarengagemang

B Ej pa ratt vig

Analys av maluppfyllelsen

Arets virde for hallbart medarbetarengagemang (HME) fér kommunledningsférvaltningen landade péa
ett totalt index pa 75, vilket ar samma varde som for 2021. Motivation har 6kat med tva enheter,
ledarskap star kvar pd samma varde medan styrning har sjunkit med 4 enheter.

Kommunledningsforvaltningen har haft flera vakanta chefsposter under varen och tillférordnade chefer
har bedrivit verksamhet. Det kan vara en bidragande faktor och férklaring till upplevelsen av minskad
styrning. Trots vakanta chefsposter ligger ledarskapet kvar pa samma niva som 2021 och motivationen
Okar med tva enheter jamfort med foregaende ar. Det visar pa att forvaltningen klarar att halla ett gott
ledarskap och en hog motivation trots forandringar i forvaltningsledningen.

KF indikatorer Startlage Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
21. Hallbart medarbetarengagemang 83 78 79 77 84
(HME)

Namnds indikatorer Startlige Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
Hallbart medarbetarengagemang KS 86 74 75 75 84

5.2 Mal 22: Ledare/chefer kanner att de har ritt forutsattningar att gora
ett bra jobb och utvecklas i sin roll

Delvis pa ratt vag

Analys av maluppfyllelsen

Cheferna ger dverlag héga betyg angdende sina forutsattningar kring chefsrollen. En klar majoritet anser
att chefsuppdraget ar tydligt, att man har de befogenheter som kravs samt att man far den
kompetensutveckling som efterfragas.

Resultaten ligger i stort i linje med fjolarets undersokning. Dock dr betygen nagot svagare avseende den
egna chefens uppféljning samt tillgangen till anvandbara verktyg.

En forklaring till resultatet kan vara att flera av forvaltningens chefer har varit tillférordnade under aret,
vissa har varit nya och inte kommit igdng med uppféljningsarbetet och haft en tydlig bild om
malsdttning. Frdn och med 1 oktober har vi inga tillférordnade chefstillsattningar och det ges goda
forutsattningar for att kunna félja upp sina chefer och medarbetares arbete.

KF indikatorer Startlage Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
22 .a Chefsfragor medarbetarenkat 82 80 80 79 85
Namnds indikatorer Startlage Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
Chefsfragor medarbetarenkat KS 72 72 78 79 85
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5.3 Mal 23: Sjukfranvaron i Enkoping ska minska

] Pa ratt vag

Analys av maluppfyllelsen

Kommunledningsfoérvaltningen har en fortsatt 1dg sjukfranvaro pa 4,3 % vid halvaret 2022, trots den
pandemiutveckling som forvaltningen kunde se under januari manad. Under hela pandemin har
kommunledningsforvaltningen haft goda forutsattningar att jobba hemifran vid lattare symtom, vilket
ocksa resulterat i ett lagre sjuktal.

KF indikatorer Startlage Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mmal
23 .a Sjukfranvarostatistik 6,7% 8% 7,7% 8,7% 5,6%
Namnds indikatorer Startlage Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
Sjukfranvaro, KS 4,6% 2,4% 4,3% 4%

KS siffror inkluderar enbart kommunledningsforvaltningens personal. Personal tillhérande PLEX redovisas tillsammans med évriga
samhéllsbyggnadsforvaltningen i tekniska ndmndens rapport.

5.4 Mal 24: Kommunens (externa) personalomsattning ar lagre an atta
procent

Delvis pa ratt vag

Analys av maluppfyllelsen

Inom kommunledningsfoérvaltningen ar den externa personalomsattningen hog pa 6,6 %, vilket ar 2
procentenheter hogre an Enkdpings kommun totalt. Det ar framfoér allt inom grupperna it-tekniker och
upphandlingshandlaggare (inkdpssamordnare) som forvaltningen har en hog personalomsattning.
Omsattningen beror framst pa en hard konkurrens pa arbetsmarknaden dar yrkeskategorin ar starkt
efterfragad.

Kommunledningsforvaltningen behdver se 6ver sin introduktionsprocess for att fa fler att stanna langre,
samt sina uppdragsbeskrivningar sa att det blir tydligt med vilken roll medarbetaren tackar ja till.

Utifran genomfdrda och planerade atgarder inom arbetsmiljoomradet samt att chefsgruppen stabiliseras
under hosten ar uppfattningen att den externa personalomsattningen har saktat ned nagot jamfért med
de senaste tva aren. Bedémningen ar darfor att maluppfyllelsen delvis dr pa ratt vag.

KF indikatorer Startlage  Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
24 a E>'<tern personalomsattning 10,6% 10% 10,8% 4,4% 8%
(slutar i kommunen)

Namnds indikatorer Startlage Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall Mal
Extern personalomsattning, KS 9,5% 19,4% 11% 6,6% 8%

KS siffror inkluderar enbart kommunledningsforvaltningens personal. Personal tillhérande PLEX redovisas tillsammans med évriga
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samhdllsbyggnadsforvaltningen i tekniska ndmndens rapport.
6 Uppfoljning ekonomi

6.1 Resultatrakning

Avvikel

Intakter / Kostnader (mnkr) Bg(l;;l;l t ag;f::lti ag;f:yti B;l gzgze t Pl;\oeglg:) ° prosgenos
2021 2022 2022 mot

budget
Taxor och avgifter
Bidrag (intakter) 5,4 2,3 2,3 3,7 4,0 0,3
Ovriga intékter 15,2 9,4 9,3 14,4 14,4 0,0
Summa intakter 20,6 11,7 11,6 18,1 18,4 0,3
Personalkostnader -101,3 -67,6 -69,0 -114,0 -104,1 9,9
Bidrag (kostnader) -1,3 -1,0 -04 -0,7 -0,7 0,0
Kop av verksamhet -46,5 -31,1 -32,5 -48,7 -48,7 0,0
Lokalhyror -13,2 -8,6 -5,6 -8,1 -8,6 -0,5
Ovriga driftskostnader -65,2 -41,6 -38,6 -66,3 -69,7 -3,4
Kapitaltjanstkostnader -5,3 -3,6 -2,6 -5,8 -5,1 0,7
Summa kostnader -232,8 -153,5 -148,7 -243,6 -236,9 6,7
Summa totalt (mnkr) -212,2 -141,8 -137,1 -225,5 -218,5 7,0

6.2 Driftsredovisning

Avvikel

Verksamhet (mnkr) Bcz:o(l;;l1u t ag;f:;lti all:gt.;f::Iti B; ;Igze t PI;‘Oeglg:D ° pros;genos
2021 2022 2022 mot

budget
Kommunstyrelse politisk verksamhet -8,7 -6,0 -3,8 -6,2 -6,0 0,2
Kommunledningsforvaltning -156,8 -104,6 -100,7 -170,1 -163,5 6,6
Raddningstjanst medlemsbidrag -42,5 -28,3 -29,6 -44,4 -44,4 0,0
rC]');/;rrf]Zrmyndarverksamhet i gemensam 42 2.9 3.0 48 46 0,2
Totalt (mnkr) -212,2 -141,8 -137,1 -225,5 -218,5 7,0

6.3 Ekonomisk analys

Kommunstyrelsens driftsbudget for 2022 uppgar till 225,5 mnkr. Utfallet uppgar till 137,17 mnkr vilket
motsvarar en forbrukning pa 60,8 procent av budgeten. Kommunstyrelsens sammantagna prognos for
aret visar en positiv avvikelse jamfoért med budget pa 7,0 mnkr.

Kommunstyrelsens politiska verksamhet visar en positiv avvikelse jamfort med budget pa 0,2 mnkr vilket
forklaras av lagre kostnader for administrativt stod pa grund av vakant tjanst.

Kommunledningsforvaltningen visar ett 6verskott pd 6,6 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen beror
framst pd personalkostnaderna som ar 9,7 mnkr lagre dn budgeterat pa grund av vakanta tjanster. Flera
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av tjansterna har varit vakanta lange och det har varit svart att rekrytera nya medarbetare, bland annat
inom redovisning, inkép och IT. Det har i sin tur medfort att kostnader for konsultstéd som behovts for att
tacka upp vakanser 6kat med 4,7 mnkr.

Inom digitaliseringssatsningen har det hittills i ar varit fa nystartade initiativ. Av de beviljade medlen till
verksamheterna gors bedémningen att 4,0 mnkr inte kommer utnyttjas under dret. En anledning till att
flera av satsningarna inte genomfors ar att vissa verksamheters férmaga att driva och genomféra
digitaliseringsprojekt inte finns fullt ut. | de verksamheter som har en bra egen projektorganisation som
prioriterar digitalisering gar digitaliseringssatsningarna bra och de beviljade medlen férbrukas. Aven i de
projekt dar dar kommunledningsforvaltningen fran centralt hall har kunnat bistd med centrala resurser
fungerar det vél, de centrala resurserna ar dock begrdansade och kan inte bistd i samtliga
digitaliseringsprojekt.

Satsningen pa FoU Enkdping ar 1dngsiktig och tar tid, vilket innebar att kostnaderna kommer férdelas
over flera ar. Av arets budgeterade medel beddms att 1,9 mnkr inte kommer utnyttjas under 2022.

Kostnader for mark- och miljdundersékningar deponier beraknas 6verstiga budget med 0,6 mnkr. Det ar
ett lagre underskott an tidigare prognoser och beror pa ett 6verprovat ramavtal. Det har gjort att
planerade undersokningar forsenats och en del kostnader kommer istallet belasta 2023.

Ovrigt som bidrar till avvikelsen ar 6kade kostnader fér licenser, sikerhetsprogram och att det pa grund
av den radande komponentbristen behdver goras inkdp i takt med att de gar att fa tag p3, istallet for nar
behov uppstar i verksamheterna. Det medfor kostnader for kommunledningsforvaltningen for att
lagerhalla datorer, mobiltelefoner och tillbeh6r men samtidigt undviks stillestand i andra verksamheter.

Kostnaderna for 6verformyndarverksamheten bedoms bli 0,2 mnkr lagre an budgeterat.

Kommunfullméaktige och revision

Avvikel
Bokslut Utfall ) Utfall .| Budget Prog[\os se
Verksamhet (mnkr) 2021 augusti | augusti 2022 helar | prognos
2022 2022 2022 mot
budget
Kommunfullmaktige och revision -8,2 -5,2 -5,3 -9,1 -8,9 0,2
Totalt (mnkr) -8,2 -5,2 -5,3 9,1 -8,9 0,2

Kommunfullmaktige och kommunrevisionen har en total budget for 2022 pa 9,1 mnkr. Prognosen visar
en positiv avvikelse jamfort med budget pa 0,2 mnkr vilket forklaras av lagre kostnader for administrativt

stéd pa grund av vakant tjanst.

6.3.1 Sarskild ekonomisk paverkan

Direkta kostnader till foljd av covid-19

Namnden har fatt 0,3 mnkr i ersattning for sjuklonekostnader.

Direkta kostnader till foljd av Ukraina-kriget

Namnden har haft kostnader pa& 0,2 mnkr for inkdp av sangar till flyktingboendet p3 Asundagarden.

Direkta kostnader till foljd av inflationen

Namnden har inte haft ndgra direkta kostnader till foljd av inflationen.
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6.4 Investeringsredovisning

6.4.1 Investeringsredovisning, arlig budget (mnkr)

Avvikel
ol DEL Prognos rosenos

Projekt (mnkr) budget | augusti 20922 P mgot

2022 2022

total
budget
Reinvesteringar IT -8,8 -0,6 -7.3 1,5
Digitalisering verksamhetsutveckling -1,8 -0,8 -1,3 0,5
Diverse inventarier -0,1 0,0 -0,1 0,0
Of6rutsett -1,0 -0,6 -1,0 0,0
Totalt (mnkr) -11,7 -2,0 9,7 2,0

Kommentarer till investeringsredovisning, arlig budget

Kommunstyrelsens investeringsbudget uppgar till 11,7 mnkr, inklusive ombudgetering fran 2021 med
5,9 mnkr. Prognosen for helaret visar ett Overskott pa 2,0 mnkr och beror pa att investeringar for projekt
inom digitalisering och reinvesteringar i IT-utrustning beraknas bli lagre an budgeterat.

7 Forvantad utveckling

Flera avdelningar pa Kommunledningsforvaltningen har fér narvarande véldigt svart att rekrytera nya
medarbetare. Antalet sokanden till utannonserade tjanster har sjunkit drastiskt och ibland ar det inga
sokanden. Det galler framforallt IT- och digitalieringsavdelningen och Inkdpsavdelningen. Eftersom det ar
svart att rekrytera och avdelningarna samtidigt tappar viktig personal ar risken stor att detta kommer
paverka forvaltningens férmaga att leverera de tjanster som férvdntas. Det har dr en bild som
forvaltningen delar med flera andra férvaltningar i kommunen.

Krisberedskap, sdkerhetsskydd och totalférsvarsuppbyggnad pagar och kommer narmaste aret fokusera
pa risk- och sarbarhetsanalys, kontinuitetsplanering och den krisberedskapsplan som ska antas senast
december 2023.

Det brottsforebyggande arbetet fér kommuner kommer att paverkas om lagférslaget "Kommuners
ansvar for brottsférebyggande arbete" som nu ligger hos lagradet gar igenom. Det kommer i viss man
innebara tydligare férvantningar fran staten men ska da ocksa féljas av ekonomisk ersattning i form av
statsbidrag. Forvaltningen férbereder for att kunna hantera och méta en sadan utveckling.

Kommunledningsférvaltningen behover bli mer effektiva och arbeta mer riktat inom social hdllbarhet. Ett
utskott for social hallbarhet ska inrattas under KS under 2023 som resultat av den fullmaktigeberedning
som genomfordes om politisk organisationséversyn. Kommunen har undertecknat éverenskommelse om
samverkan for social hdllbarhet i lanet. Det gor att férvaltningen kommer att koppla ett ansvar for frdgor
inom ramen for social héllbarhet till handldggare och driva pa arbetet mot en kommunovergripande
planering och uppféljning.

Nya regler for offentliga upphandlingar bérjade galla den 1 februari som medarbetarna behover
uppdateras inom och den 1 juli kom det nya regler om 6verprévning av offentlig upphandling. Genom
implementeringen av analysverktyg och e-handelssystem forvantas ramavtalstroheten 6ka och bidra till
effektivare inkdp och besparingar fér kommunen.

Miljostrategtjansten blir vakant under hdsten och i samband med det gors en 6versyn av hur tjdnsten ska
aterbesattas.

Det finns ett stort intresse for medborgardialoger och med endast en tidsbegransad projektanstallning
blir det svart att hinna med och méta det stora behovet. Det ar ocksa ett stort intresse for att
kommunicera hallbarhetsfragor speciellt i projektet klimatneutrala Enkdping 2030.

Kommunstyrelsen, Delarsrapport augusti 2022 18(23)



Under hosten ska rekrytering av en ny enhetschef for "Styrning och analys" genomféras sa att
ekonomichefen kommer kunna frigora tid att arbeta mer strategiskt och med den langsiktiga
ekonomiska planen. Effekter av kriget i Ukraina paverkar kommunekonomin. Normal efterfragan pa
kommunal valfard kommer att atféljas av stora kostnadsokningar som leder till konsekvenser fér
budgetarbete infor 2023. Analysarbete pagar inom foérvaltningen for att ringa in laget for hela
kommunen.

Tillsammans med Malardalens universitet har ett beslut tagits att genomféra en forstudie kring
kommunens styrmodell. Forstudien kommer att pabdrjas under hosten och fardigstallas under varen
2023.

Forvaltningen kommer fortsatta se 6ver sina processer gallande systematiskt arbetsmiljoarbete,
kompetensforsorjning och strategisk l6nebildning for att forenkla och gora det latt for chefer att fa stod
inom processerna.

HR- avdelningen kommer tillsammans med kommunikationsavdelningen pdborja ett samarbete kring
Enkopings kommuns varumarke, dar arbetsgivarvarumarket ar ett omrade som HR och |6n kommer ta ett
storre ansvar for.

Fran och med 1 januari kommer funktionen fastighetsstrateg, som idag finns inom
Kommunledningsforvaltningen, att flyttas till Samhallsbyggnadsforvaltningen. Under drygt 5 ar har
strukturen och processerna inom lokalférsérjning utvecklats sa att behovet av funktionen inom
Kommunledningsforvaltningen inte kvarstar. Den fortsatta utvecklingen inom omradet kan och bor ske
inom Samhallsbyggnadsférvaltningen.

Under hosten sker ett storre arbete for att utveckla webben for naringsliv. Syftet ar att starka
marknadsféringen av Enkdping som etableringsort och for befintliga och nystartade foretagare i
Enkdping.
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8 Internkontroll

Kommunstyrelsens internkontrollplan for aret innefattar 16 kontroller inom 10 riskomraden. 13 av kontrollerna har genomforts fram till delaret dar sex av
kontrollerna visar ingen avvikelse, fem av kontrollerna visar liten avvikelse och tva av kontrollerna visar en stor avvikelse.

Risk Kontroll Resultat Kommentar
Ko?troll av Begaran av utldamnande av allmdn handling hanteras enligt en nyskriven
utlamnande av Kontroll

Felaktig hantering vid utlamnande av
allmén handling

Tryckfrihetsférordningen foljs inte vid
utldmnande av allman handling. Kan bero pad

allman handling

genomford med
mindre avvikelse

rutin for att sakerstélla en god hantering. Nagra avvikelser har skett pa
grund av att ett drende inte skickades vidare till KLF fran KC samt da det
varit svart att fa fram e-postloggar fran IT.

Utbildning har

oordning i arkiv, bristande eller okdnda genomforts Kontrolfln q Utbildning kring offentlighet och sekretess har genomférts for vissa
rutiner som ddrmed inte tillimnas korrekt. g\?\r/]iigszr utan nyanstallda inom KLF under aret.
Lagar och regler foljs inte Politiker och
tjanstepersoners Kontroll ei Ingen utbildning har utforts. inventering av kunskapsnivan samt
Férekomst av oegentligheter i form av kunskapsniva genomfbrjd politikerutbildning ar planerad efter att ny konstellation av politiker
korruption, mutor och jév leder till brister i tilltratt.
madluppityllelse, ekonomiska forluster och att
invanare tappar fértroende fér kommunen
Rutiner finns .
Kontroll ej Uppfdljning av rutinerna har inte skett
genomford pproyning )
Aktuella
gallringsbeslut Kontroll

Gallringsrutiner f6ljs inte

finns

genomfdrd med
stor avvikelse

Det finns endast gallringsbeslut for handlingar av tillfallig eller ringa
betydelse samt for inkdpsavdelningens handlingar.

Arendehanterings-

system

Kontroll ej
genomford

Inventering av arendehanteringssystem har inte skett.
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Risk Kontroll Resultat Kommentar

Dokument-

hanteringsplaner Kontroll

genomford med Endast inkdpsavdelningen har en dokumenthanteringsplan.
stor avvikelse
Dataskyddsforordningen efterlevs

inte GDPR efterfoljs Under aret har sdkerstallts att det finns dataskyddsombud och

inom prioriterade Kontroll dataskyddsorganisation. Personal utbildas I6pande och
Om dataskyddsférordningen (GDPR) inte omraden genomford med personuppgiftsbitrddesavtal ingar i upphandlingsunderlag. Det finns
efterfoljs far det till foljd att enskildas rétt till mindre avvikelse behov av att utveckla systematisk uppféljning pa punkterna framat for att
skydd av personuppagifter inte foljs. Risk for sdkerstalla att GDPR efterfoljs inom prioriterade omraden.
ekonomisk och juridisk skada.

. Det systematiska arbetsmiljoarbetet Det finns ett framtaget underlag som alla chefer inom Enkopings
brister Plan for K kommun ska ga igenom som en uppfdljning av det systematiska
rs s ontroll o . . N
. . . . uppféljning av SAM férd utan arbetsmiljoarbetet under dret. Genom att cheferna fyller i och for en
Brister i uppfoliningen av ndmndens 3 geqin? or dialog med sina medarbetare om vad som &r genomfort under aret
systemaz‘/ska c?rbetsm//joarbete kan'/nnebara avvikelse uppfyller Enkdpings kommun kravet pd arlig uppféljning av systematiskt
art namn'c'/fcj'n inte uppfyller kraven i arbetsmiljoarbete, som arbetsmiljoverket staller pa kommunen.
arbetsmiljolagen.
. . . .. Delars- och
De finansiella malen nas inte arsredovisning Kommunens deldrs- och drsredovisning innehaller finansiella mal under
omfattar finansiella Kontroll kapitlet "God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning". Aven

Demografiska prognoser visar att
befolkningen i Enképing okar. Detta staller
krav pd investeringar som kan vara
utmanande fér de finansiella malen.

mal inkl. budget for
exploateringar

genomfdrd med
mindre avvikelse

sjalvfinansieringsgraden med exploateringsvinster foljs upp under de
finansiella malen men inte budgeten for exploateringar dd kommunen
inte faststallt nagon sadan for aret.

Bristande eller avsaknad av
styrdokument/ inkopsprocess

En kommungemensam inképsprocess ar en
forutsdttning for att agera pa likartat satt i
kommunen. Finns ingen central styrning ar
risken att upphandlingar sker pa felaktigt
sdtt och inte foljer lagen om offentlig
upphandling.

Reviderad policy
samt riktlinje finns

Kontroll
genomford utan
avvikelse

Styrdokumenten f6r inkép och upphandling har reviderats. Ny policy for
inkdp och upphandling antogs i mars. Regler for inkdp och upphandling
kommer upp som arende i KS i september och ska beslutas av KF i
oktober. Reglerna borjar galla fran arsskiftet och ersétter nuvarande
riktlinjer for direktupphandling.
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Risk

Kontroll

Resultat

Kommentar

| Upphandlingar hinns inte med

Antalet identifierade investeringsobjekt ar
omfiattande, vilket innebdr att det kan bli
svart for forvaltningar att hinna projektleda
objekten.

Investeringsplan
finns

Kontroll
genomford utan
avvikelse

En ny mall for det strategiska underlaget till investeringsplan ar framtagen
och har anvants under aret for att ta fram investeringsplanen 2024-2033.

For att sdkerstalla en battre planering av upphandlingar efterfragar
inkdpsavdelningen i nasta steg att arliga upphandlingsplaner per
forvaltning med koppling till investeringsplanen tas fram och lamnas in
till inkopsavdelningen. Dessa kan da sammanstallas i en
kommunovergripande upphandlingsplan och resurserna inom
inkdpsavdelningen kan planeras mer effektivt.

| Ramavtal efterféljs inte

Verksamheten avropar inte mod de avtal
som finns utan gor direktupphandling, vilket
medfor att lagen om offentlig upphandling
inte efterlevs. Detta medfor risk for fordrdjda
upphandlingar samt ekonomisk och juridisk
skada.

Inkép enligt avtal

Kontroll
genomford med
mindre avvikelse

Stickprovskontroller av nyupplagda leverantdrer har gjorts genom att
kontrollera om det ar ett kop fran en avtalad leverantor eller inte. Om
inkOpet ar gjort hos leverantdrer dar det saknas avtal, kontrolleras det om
produkten/tjansten/entreprenaden finns pa befintligt avtal. Om avtal
finns informerar inkopscontrollern verksamheten om att kopet ar utanfor
avtal och hanvisar till ratt avtal.

Stickprovskontrollerna gors dven for att sdkerstalla att kommunens
medarbetare foljer interna riktlinjer.

Ett analysverktyg har upphandlats och implementering &r startad.
Verktyget kommer mojliggdra mer detaljerade analyser av kommunens
inkdp. Verktyget kommer kunna anvdndas inom flera olika omraden dar
ramavtalstrohet ar en av dessa.

Avtalsforfarande

En analys har genomforts av kommunens avtal for att tydliggora vilka
avtal som kommunens verksamheter ar ansvariga for samt presentera en
modell for avtalsuppféljning. Analysen har dven gett battre kontroll pa
avtalstider och mojliggor en god framférhallning nér ett avtal I6per ut och
ny upphandling behover pabérjas. Vid aterkommande kop dar avtal
saknas, paborjas en utredning om en ny upphandling ska starta for att

2béri Kontroll d ' T k
paborjas genomfdrd utan tdcka upp behovet inom det berérda omradet.
avvikelse For att sdkerstélla en battre kontroll av planerade upphandlingar har dven
en arsoversikt publicerats pa KOMIN. Oversikten synliggor
upphandlingsbehoven och ger daven verksamheterna mojligheten att
delta i kravstéllningsprocessen och pa sa satt bidra till avtal som anpassas
for dem.
E-handelssystem Kontroll Implementering av elektroniskt inkdpssystem (utrullning inklusive
inns . utbildning) pagar. Samhallsbyggnadsforvaltningens anvandare utbildas
fi enomférd utan tbildning) pagar. Samhdllsb dsforvalt d tbild
gvvikelse under hésten. Ovriga forvaltningars anvandare utbildades under varen

och ar i drift med bestéllningar i Proceedo.
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ansvara for intern service till kommuner och
forvaltningar. Det finns risk att nédmnder och
forvaltningar inte far det stod de behover, till
exempel om ndmndernas/forvaltningarnas
forvéntningar skiljer sig fran KLFs uppdrag
och utbud.

och effektivitet

genomfdrd med
mindre avvikelse

Risk Kontroll Resultat Kommentar
Otillrackligt stod till kommunens
ovriga namnder och férvaltningar
Alla avdelningar pa KLF har arbetat med en utvecklingsplan for sin
Ett av kommunstyrelsens uppdrag ar att Andamalsenlighet Kontroll verksamhet. De ska vara klara innan arets slut.

Det pagar ocksa ett systematiskt utvecklingsarbete av KLFs
ledningsgrupp. Syftet med utvecklingsarbetet &r att klargora
ledningsgruppens uppdrag, hur vi ska mota forvaltningarnas behov och
hur vi ska tanka kring styrande/stddjande/service.
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