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Låt oss veta vad du  tycker! 
Nu kan du tala om vad du tycker om Enköpings kommun. Lämna dina åsikter 
antingen på den här blanketten, via enkoping.se, e-post, telefon eller via ett 
besök. Dina åsikter hjälper oss att bli bättre – varje dag! 

Skriv ner ditt 
klagomål eller 
dina synpunkter. 
Vad hände och 
när hände det? 

Jag vill bli 
kontaktad 

Ja Nej 

När vi har fått dina åsikter lämnas de över till rätt person i den aktuella verksamheten. 

Om du vill ha 
svar per e-post, 
telefon eller 
brev, lämna dina 
kontakt- 
uppgifter 

Sätt kryss i lämplig ruta: 

E-post Telefon Brev 

E-post Telefon 

Namn 

Adress 

Postnummer och postadress 

Vanligen är post till kommunen allmän och kan begäras ut av vem som helst. För uppgifter som rör 
vård och omsorg samt socialtjänst gäller dock sekretess. 

Hantering av personuppgifter 
Vill du bli kontaktad, fyll i de kontaktuppgifter du vill att kommunen använder vid kommunikation med dig. 
Lämnar du dina personuppgifter måste vi spara dem eftersom de blir allmänna handlingar. Vi sparar dem under tiden 
klagomålet handläggs därefter arkiveras de. Vi tar in klagomål utifrån ett allmänt intresse att förbättra kommunens 
verksamheter.  
Kommunstyrelsen är personuppgiftsansvarig för denna personuppgiftsbehandling. Du har bland annat rätt att komma med 
invändningar och begära tillgång till dina personuppgifter och klaga till Datainspektionen. 
Vill du veta mer? 
Kontakta kommunen@enkoping.se, eller läs mer på enkoping.se/personuppgifter. 

http://www.enkoping.se/
file://adm.enkoping.se/gemensamt/KLF/Grupp/Kommunikationsavd/Kontaktcenter/Kommunkation/kommunen@enkoping.se
http://enkoping.se/personuppgifter
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Dessa uppgifter 
fylls i av 
Enköpings 
kommun 

Mottaget av Datum 

Svarsbrev skickat 

Ja Nej Inte aktuellt 

Klassificering 

Klagomål Synpunkt 

Överlämnas till Datum 
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